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1. Kasiteltavat sisaisen tarkastuksen raportit

Tarkastusraportti Sisdisen valvonnan taso

8/2022 Varhaiskasvatuspaikkojen mydntamisen toimintamalli ja toteutus

Tyydyttava
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R8/2022 Varhaiskasvatuspaikkojen
myontamisen toimintamalli ja toteutus
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2. R8/2022 (1/2)

Keskeisimmat havainnot ja johtopaatokset / Varhaiskasvatuspaikan myontaminen ja toteutus - sisdinen tarkastus

Sisaisen valvonnan
tarkoituksenmukaisuus

Lain mukaan kaupungin on pyrittava jarjestamaan varhaiskasvatusta lahella palvelun kayttajia ottaen huomioon asutuksen sijainti

seka liikenneyhteydet. Varhaiskasvatuspaikkojen myoéntamisen toimintamalli on muuttunut merkittavasti uuden

toiminnanohjausjarjestelman (eVaka) kdyttéonoton myota. Asiakaspalvelupaallikké raportoi varhaiskasvatuspaikkojen tilanteesta Tyydyttéva
omassa johtoryhmassaan ja tulevien hakemusten kasittelya pyritadan ennakoimaan seuraamalla kasiteltavien hakemusten maaraa.

Uusi jarjestelma on viela kehitysvaiheessa, ja sen ominaisuuksia parannetaan kayttajakokemusten perusteella. Toimintatavat ovat

vakiintuneet kokeneiden palveluohjaajien asiantuntemuksella, mutta tyon ohjaamiseksi ei ole laadittu kirjallista ohjeistusta.

Haastatteluiden mukaan palveluneuvojat pyrkivat ensisijaisesti lapsen ja myos perheen edun mukaisiin ratkaisuihin paattdaessaan
varhaiskasvatuspaikasta. Tilastoraportoinnin mukaan hakijoiden toiveet onnistutaan toteuttamaan pdasaantoisesti, mutta
sijoituksia joudutaan tekemaan myds muilla perusteilla seuraavaksi parhaimpien vaihtoehtojen kesken. Paatoksen perusteluja ei
dokumentoida eVakaan ja paatosten virallinen arkistointipaikka jarjestelman ulkopuolella on paattamatta. Haastatteluissa saadun
tiedon mukaan mahdollisten siirtohakemusten kasittelyssa noudatetaan tiettya kasittelyjarjestysta, mutta sita ei ole dokumentoitu.
Palvelukykykyselyn tulosten (viimeisin 2021) perusteella 91,2% vastaajista on todennut varhaiskasvatuspaikan olevan toiveiden
mukainen. Periaatteiden toteutumista ja velvoittavuutta tulisi kuitenkin tehda lapinakyvammaksi ja tukea niiden jatkuvuutta
toimintamallin kuvauksilla ja paatosten perusteluiden dokumentoinnilla.

7.12.2022 5



TAMPERE.

FINLAND

2. R8/2022 (2/2)

Sisaisen tarkastuksen arvio johdon toimenpiteiden riittavyydesta

* Johto on laatinut toimenpiteet ja niille vuotta 2023 koskevan aikataulun. eVaka-jarjestelman kehittamiseen liittyvat toimenpiteet on arvioitu jatkuviksi,
joten niiden toteutumista arvioidaan sisdisen tarkastuksen seurannan yhteydessa. Tarkastuksen kohde on hyvaksynyt annetut tarkastussuositukset ja

suhtautuvat kehittamiseen myodnteisesti.

Ylimman johdon edellyttamat toimenpiteet

* Ylin johto edellyttaa erityisesti paatosten perusteluiden lapinakyvyyden lisaamista ja muidenkin johdon laatimien toimenpiteiden toteuttamista

aikataulussa.
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Liite I: Sisaisen valvonnan arviointiasteikko

Vakavasti puutteellinen sisdinen valvonta

*  Tarkastuksen tuloksena havaittiin useita yhtaaikaisia ja merkittavia sisaisen valvonnan heikkouksia. Tarkastustulokset yksinaan tai
yhdessd johtavat ldhes taydelliseen sisdisen valvonnan puuttumiseen, minka vuoksi mahdollisuus virheisiin ja/tai vaarinkdytoksiin on
suuri.

Sisaisen valvonnan merkittava kehittamistarve

*  Tarkastuksen tuloksena havaittiin useita yhtaaikaisia sisdisen valvonnan heikkouksia. Tarkastustulokset yksindan tai yhdessa johtavat
merkittaviin riskeihin ja/tai vaarinkdytésten mahdollisuuteen.

Tyydyttava sisdinen valvonta

*  Tarkastuksen tuloksena havaittiin vahaisia sisaisen valvonnan heikkouksia. Tarkastustulokset voivat yksinaan tai yhdessa johtaa riskeihin
ja/tai vaarinkaytosten mahdollisuuteen.

Hyva sisdinen valvonta

*  Tarkastuksen tuloksena ei havaittu merkittavia sisdisen valvonnan puutteita. Sisdainen valvonta on jarjestetty tarkoituksenmukaisesti.

7.12.2022 8



